
Datenschutzerklärung 
 
Diese Datenschutzerklärung richtet sich an alle Personen, die mit dieser Webseite und deren Inhalten interagieren, sowie an jene, die die Internetseite ohne Registrierung nutzen, 
und an Nutzer, die sich auf der Internetseite registrieren und die Online-Dienste zum Kauf von Produkten nutzen. Es ist möglich, auf die Webseite zuzugreifen, ohne persönliche 
Daten anzugeben. 
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
 
Gemäß dem Gesetzesdekret Nr. 196/2003, das Bestimmungen zum Schutz natürlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten enthält, informieren wir Sie, dass 
die Gesellschaft Yahm srl - Viale A. de Gasperi 35/37- 36061 - Bassano del Grappa (Vicenza) für die Verarbeitung der von Ihnen zur Verfügung gestellten oder anderweitig im 
Rahmen der Tätigkeit erfassten personenbezogenen Daten verantwortlich ist. 
Als Datenverarbeitung gilt jeder Vorgang oder jede Vorgangsreihe in Zusammenhang mit der Erhebung, Registrierung, Organisation, Speicherung, Verarbeitung, Änderung, 
Extraktion, dem Vergleich, der Verwendung, Weitergabe, Übermittlung, Verknüpfung, Auswahl, Sperrung, Löschung oder Vernichtung von personenbezogenen Daten. 
Die von Ihnen angegebenen Daten werden für die folgenden Zwecke verarbeitet: 
- um die von Ihnen erworbene Dienstleistung zu erbringen und/oder die gekauften Produkte zu liefern; 
- im Zusammenhang mit vertraglichen, vorvertraglichen oder gesetzlichen Verpflichtungen, und zwar ausschließlich zu Verwaltungs- und Buchhaltungszwecken; 
- um die vom Nutzer durchgeführte Transaktion auszuführen; 
- zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen; 
- für operative, regulatorische, steuerliche und verwaltungstechnische Anforderungen. 
Die Daten werden weder an Dritte weitergegeben, mit Ausnahme des mit der Zustellung der Ware beauftragten Spediteurs (Poste Italiane S.p.A. oder ein anderer Kurierdienst nach 
entsprechender Vereinbarung mit dem Kunden), noch werden sie an Dritte weiterverbreitet. 
 
Es werden folgende Daten erhoben: 
- Vor- und Nachname des Kunden; 
- Anschrift des Kunden; 
- Persönliche E-Mail-Adresse; 
- Telefonnummer 
- Steuernummer und USt-IdNr. (letztere nur, wenn eine Rechnung erforderlich ist, und in jedem Fall, wenn es sich um ein Unternehmen oder einen Freiberufler handelt). 
 
Die angeforderten Daten sind für die Durchführung des Geschäftsvorgangs und/oder die Erbringung von Informationsdiensten erforderlich. Sollte auch nur eine dieser Angaben 
fehlen, ist es nicht möglich, die Waren zu liefern oder den Dienst zu erbringen, da der Verantwortliche für die Datenverarbei tung nicht in der Lage sein wird, die vorvertraglichen, 
vertraglichen, gesetzlichen und steuerlichen Verpflichtungen zu erfüllen. 
Die Daten werden mithilfe von Instrumenten verarbeitet, die die Sicherheit und Vertraulichkeit gewährleisten. Darüber hinaus kann die Verarbeitung in Papierform und/oder mit 
automatischen Mitteln erfolgen, um die Daten zu speichern, zu verwalten und zu übermitteln. 
Wir informieren Sie ferner darüber, dass die betroffene Person gemäß Art. 13 des Gesetzesdekrets Nr. 196/2003 vom Verantwortlichen für die Datenverarbeitung verlangen kann, 
Auskunft darüber zu erhalten, ob personenbezogene Daten vorhanden sind, und dass diese Daten in einer verständlichen Form übermittelt werden. Die betroffene Person hat 
außerdem das Recht, Auskunft über die Herkunft und den Inhalt der Daten sowie über die Logik, auf der die Verarbeitung beruht, zu erhalten; die Richtigkeit der Daten zu überprüfen 
oder ihre Ergänzung, Aktualisierung oder Berichtigung im Sinne von Art. 7 des Gesetzesdekrets Nr. 196/2003 zu verlangen; zu verlangen, dass widerrechtlich verarbeitete Daten 
gelöscht, in anonyme Form umgewandelt oder gesperrt werden und sich der Verarbeitung der Daten aus legitimen Gründen zu widersetzen. 
Weitere Informationen über die Verarbeitung und Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten können Sie schriftlich beim Datenschutzbeauftragten unter folgender E-Mail-Adresse 
anfordern: amministrativo@cogefinspa.it. 
Weitere Informationen über Ihre Datenschutzrechte finden Sie auf der Internetseite der Datenschutzbehörde unter www.garanteprivacy.it. 
 
Art der erhobenen Daten 
U. a. werden auf der Internetseite oder durch Dritte folgende Daten erhoben: Cookies, statistische Nutzungsdaten, E-Mail, Vorname, Nachname und Telefonnummer. 
Andere erfasste personenbezogene Daten können in anderen Abschnitten dieser Datenschutzerklärung angegeben sein bzw. in Informationstexten enthalten sein, die gleichzeitig mit 
der Datenerfassung angezeigt werden. 
Personenbezogene Daten können vom Nutzer freiwillig angegeben oder beim Surfen auf der Webseite automatisch erfasst werden. Die mögliche Verwendung von Cookies - oder 
anderer Tracking-Tools - durch die Webseite oder durch die Eigentümer der von der Webseite genutzten Dienste von Drittanbietern hat, sofern nicht anders angegeben, den Zweck, 
den Nutzer zu identifizieren und seine Präferenzen für Zwecke aufzuzeichnen, die ausschließlich mit der Erbringung des vom Nutzer angeforderten Dienstes zusammenhängen, 
sowie um die Nutzererfahrung und die Qualität der Nutzung der Informationen auf der Webseite zu optimieren. 
Wenn Sie nicht in die Verwendung von Cookies einwilligen oder diese unterbinden, ist es möglich, dass die Dienste dieser Webseite nicht ordnungsgemäß erbracht werden können. 
Der Nutzer ist für alle personenbezogenen Daten von Dritten verantwortlich, die über diese Webseite veröffentlicht oder geteilt werden. Der Nutzer garantiert, dass er dazu berechtigt 
ist, diese zu veröffentlichen und weiterzugeben, und befreit den Verantwortlichen von jeglicher Haftung gegenüber Dritten. 
 
Modalitäten und Ort der Datenverarbeitung 
Der Verantwortliche ergreift bei der Verarbeitung der personenbezogenen Daten alle entsprechenden Sicherheitsmaßnahmen, um den unbefugten Zugang zu personenbezogenen 
Daten und deren unrechtmäßige Offenlegung, Änderung oder Vernichtung zu verhindern. 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt mithilfe von elektronischen und/oder telematischen Mitteln nach organisatorischen Modalitä ten und mit ausschließlich zweckbezogenen Verfahren. 
In bestimmten Fällen können neben dem Verantwortlichen auch andere beauftragte Personen Zugang zu den Daten erhalten, die an der Organisation der Webseite beteiligt sind 
(Personal der Verwaltungs-, Vertriebs- und Marketingabteilung, Rechtsbeistände, Systemadministratoren), sowie externe Personen und Unternehmen (wie z. B. Drittanbieter von 
technischen Diensten, Zustellunternehmen, Hosting-Anbieter, IT-Unternehmen, Werbeagenturen), die erforderlichenfalls vom Verantwortlichen als Auftragsverarbeiter ernannt 
werden. Das aktualisierte Verzeichnis der Auftragsverarbeiter kann jederzeit beim Verantwortlichen für die Datenverarbeitung angefordert werden. 
 
Ort der Datenverarbeitung 
Die Daten werden in den Niederlassungen des Verantwortlichen und an allen anderen Orten verarbeitet, an denen die an der Datenverarbeitung beteiligten Personen ihren Sitz 
haben. Weitere Informationen erteilt der Verantwortliche für die Datenverarbeitung. 
 
Verarbeitungszeiten 
Die Daten werden so lange verarbeitet, wie es für die Erbringung des vom Nutzer angeforderten Dienstes oder für die in diesem Dokument beschriebenen Zwecke erforderlich ist. 
Der Nutzer kann jederzeit die Einstellung der Verarbeitung oder die Löschung der Daten verlangen. 
 
Zweck der Datenverarbeitung 
Die Daten des Nutzers werden erhoben, damit der Verantwortliche seine Dienste erbringen kann und um folgende Zwecke zu erfüllen: für statis tische Analysen, zur Erhebung von 
Kontaktinformationen, um die Interaktion mit sozialen Netzwerken und die Nutzung externer Plattformen zur Anzeige von Inhalten und Informationen von externen Plattformen zu 
ermöglichen. 
Die Arten von personenbezogenen Daten, die für die einzelnen Zwecke verwendet werden, sind in den jeweiligen Abschnitten dieses Dokuments angegeben. 
Nähere Informationen über die Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
Die personenbezogenen Daten werden für die nachfolgend genannten Zwecke und unter Nutzung der folgenden Dienste erhoben: 
 
Kontaktformulare (FORM) 
Indem der Nutzer seine Daten in die Kontaktformulare auf dieser Webseite eingibt, willigt er in die Verwendung der angegebenen Daten ein, um Informations- oder Angebotsanfragen 
oder andere in der Kopfzeile des Formulars angegebene Anfragen zu beantworten. 
Folgende personenbezogene Daten können erfasst werden: Vor- und Nachname, Firmenname, E-Mail, Telefonnummer, Beschreibung der Anfrage. 
Interaktion mit sozialen Netzwerken und externen Plattformen 
Diese installierten Widgets oder Plug-ins ermöglichen Interaktionen mit den sozialen Netzwerken oder anderen externen Plattformen direkt von den Bereichen dieser Internetseite 
aus. 
Die Interaktionen und die von dieser Internetseite erfassten Informationen unterliegen in jedem Fall den Datenschutzeinstellungen des Nutzers für jedes soziale Netzwerk. 
 
Statistische Analysen 
Der auf der Webseite enthaltene Tracking-Code von Google-Analytics ermöglicht es dem Verantwortlichen für die Datenverarbeitung, die Navigationsdaten zu überwachen und zu 
analysieren sowie das Navigationsverhalten des Nutzers nachzuverfolgen. 
Um keine Profiling-Cookies zu verwenden, wird auf dieser Webseite Google Analytics mit anonymisierter IP (Google Inc.) verwendet. 
Google Analytics ist ein Webanalysedienst, der von Google Inc. („Google“) bereitgestellt wird. Google verwendet die erhobenen personenbezogenen Daten, um nachzuverfolgen und 
zu untersuchen, wie diese Applikation/Seite genutzt wird, um Berichte zu verfassen und diese mit anderen Google-Diensten zu teilen. 
Google kann die erhobenen personenbezogenen Daten verwenden, um die Anzeigen des eigenen Werbenetzwerks in einen Kontext zu bringen und zu personalisieren. 
Bei dieser Integration von Google Analytics wird Ihre IP-Adresse anonymisiert. Die Anonymisierung erfolgt, indem die IP-Adresse der Nutzer innerhalb der Mitgliedstaaten der 
Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten, die dem Europäischen Wirtschaftsraum angehören, abgekürzt wird. Nur in Ausnahmefällen wird die IP-Adresse an die Server 
von Google in die USA übertragen und dort gekürzt. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy - Opt Out 
 
Anzeige von Inhalten externer Plattformen 
Diese Dienste ermöglichen es, Inhalte, die auf externen Plattformen gehostet werden, direkt auf den Seiten der Webseite anzuzeigen und mit diesen zu interagieren. 
Sollte ein solcher Dienst installiert sein, besteht auch dann, wenn die Nutzer diesen Dienst nicht nutzen, die Möglichkeit, dass Navigationsdaten über die Seiten erhoben werden, auf 
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denen der Dienst installiert ist. 
Like-Button („Gefällt mir“) und Widgets für Facebook (Facebook, Inc.) 
Der Like-Button und die Widgets für Facebook sind Dienste für die Interaktion mit dem sozialen Netzwerk Facebook, die von Facebook, Inc. angeboten werden. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy 
Tweet-Button und Widgets für Twitter (Twitter, Inc.) 
Der Tweet-Button und die Widgets für Twitter sind Dienste für die Interaktion mit dem sozialen Netzwerk Twitter, die von Twitter, Inc. angeboten werden. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy 
Button +1 und Widgets für Google+ (Google Inc.) 
Der Button +1 und die Widgets für Google sind Dienste für die Interaktion mit dem sozialen Netzwerk Google+, die von Google Inc. angeboten werden. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy 
Widget Video YouTube (Google Inc.) 
YouTube ist ein Dienst zur Anzeige von Videoinhalten, der von Google Inc. betrieben wird, mit dem es der Webseite ermöglicht wird, diese Inhalte in die eigenen Seiten zu 
integrieren. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy 
Zusätzliche soziale Netzwerke, die vom Dienst AddThis genutzt werden 
Der Button und die Widgets für AddThis sind Dienste für die Interaktion mit dem sozialen Netzwerksystem, die von AddThis angeboten werden. 
Erhobene personenbezogene Daten: Cookies und Nutzungsdaten. 
Ort der Datenverarbeitung: USA - Privacy Policy 
 
Zusätzliche Informationen zur Datenverarbeitung 
 
Verteidigung in gerichtlichen Verfahren 
Die personenbezogenen Daten des Nutzers können vom Verantwortlichen bei Verfahren oder in den verfahrensvorbereitenden Phasen zu Verteidigungszwecken verwendet werden, 
wenn die Webseite oder die dazugehörigen Dienste rechtswidrig genutzt wurden. 
Der Nutzer erklärt, sich dessen bewusst zu sein, dass der Verantwortliche der Datenverarbeitung von den Behörden zur Offenlegung der personenbezogenen Daten verpflichtet 
werden könnte. 
 
Spezifische Datenschutzinformationen 
Zusätzlich zu den in dieser Datenschutzerklärung enthaltenen Informationen können durch diese Webseite auf Anfrage des Nutzers weitere zusätzliche und kontextbezogene 
Informationen zur Verfügung gestellt werden, die sich auf bestimmte Dienste oder auf die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten beziehen. 
 
Systemlog und Wartung 
Aufgrund von Erfordernissen im Zusammenhang mit dem Betrieb und der Wartung können durch diese Webseite und die eventuell genutzten Dienste von Drittanbietern Systemlog-
Dateien gesammelt werden, die die Interaktionen aufzeichnen und auch personenbezogene Daten enthalten können, wie z. B. die IP-Adresse des Nutzers. 
Nicht in dieser Datenschutzerklärung enthaltene Informationen 
Weitere Informationen über die Verarbeitung personenbezogener Daten können jederzeit beim Verantwortlichen für die Datenverarbeitung angefordert werden. Diesbezügliche 
Anfragen sind an die Kontaktdaten zu richten. 
 
Ausübung der Rechte durch die Nutzer 
Die Personen, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen, haben jederzeit das Recht: beim Verantwortlichen für die Datenverarbeitung eine Bestätigung darüber zu 
erhalten, ob personenbezogene Daten, die sie betreffen, vorhanden sind; Informationen über deren Inhalt und Herkunft zu erhalten; deren Richtigkeit zu überprüfen und ihre 
Ergänzung, Aktualisierung oder Berichtigung zu verlangen; zu verlangen, dass widerrechtlich verarbeitete Daten gelöscht, in anonyme Form umgewandelt oder gesperrt werden; der 
Verarbeitung aus berechtigten Gründen zu widersprechen. Die diesbezüglichen Anfragen sind an den Verantwortlichen für die Datenverarbeitung zu richten: 
Diese Internetseite unterstützt keine „Do Not Track“ Anfragen. Die Information, ob verwendete Dienste von Drittanbietern diese Funktion unterstützen, kann der Nutzer der 
Datenschutzerklärung des jeweiligen Dienstes entnehmen. 
 
Änderungen dieser Datenschutzerklärung 
Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung behält sich vor, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. Änderungen werden den Nutzern auf dieser Seite mitgeteilt. Daher 
sollten Sie diese Seite regelmäßig aufrufen und auf das Datum der letzten Aktualisierung achten, das am Ende der Seite angegeben ist. Wenn der Nutzer den Änderungen dieser 
Datenschutzerklärung nicht zustimmt, ist es ihm nicht länger möglich, auf dieser Webseite zu navigieren. Der Nutzer kann in d iesem Fall vom Verantwortlichen für die 
Datenverarbeitung verlangen, dass seine personenbezogenen Daten gelöscht werden. Insofern nicht anders angegeben, gilt die vorliegende Datenschutzerklärung für 
personenbezogene Daten, die bis zu jenem Zeitpunkt erhoben wurden. 
 
Informationen zu dieser Datenschutzerklärung 
Der Verantwortliche für die Datenverarbeitung ist für diese Datenschutzerklärung verantwortlich. 
Personenbezogene Daten (oder Daten) 
„Personenbezogene Daten” sind alle Informationen über eine identifizierte oder auch indirekt identifizierbare natürliche Person durch Bezugnahme auf irgendeine andere Information, 
einschließlich einer persönlichen Kennnummer. 
 
Nutzungsdaten 
Nutzungsdaten sind personenbezogene Daten, die durch die Webseite (auch über die von der Seite genutzten Applikationen von Drittanbietern) automatisch erhoben werden, wie z. 
B.: die IP-Adressen oder Domain-Namen der von den Nutzern verwendeten Computer, die sich mit der Internetseite verbinden, die URI-Adressen (Uniform Resource Identifier), der 
Zeitpunkt der Anfrage, das Verfahren, das zur Übermittlung der Anfrage an den Server verwendet wurde, die Größe der empfangenen Antwort-Datei, der Zahlencode, der den Status 
der Server-Antwort anzeigt (erfolgreiches Ergebnis, Fehler usw.), das Herkunftsland, die Funktionen des vom Besucher verwendeten Browsers und des Betriebssystems, die 
diversen Zeitangaben pro Aufruf (z. B. wie viel Zeit auf jeder Seite verbracht wurde) und nähere Angaben über den Pfad, dem innerhalb einer Anwendung gefolgt wurde, 
insbesondere die Reihenfolge der aufgerufenen Seiten, sowie sonstige Parameter des Betriebssystems und/oder der IT-Umgebung des Nutzers. Nutzer 
Die Person, die diese Webseite nutzt, die mit der betroffenen Person übereinstimmen muss oder von dieser bevollmächtigt wurde, und deren personenbezogene Daten verarbeitet 
werden. 
 
Betroffene Person 
Die natürliche oder juristische Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen. 
 
Auftragsverarbeiter (oder Datenverarbeiter) 
Die natürliche Person, juristische Person, öffentliche Verwaltung oder andere Körperschaft, Vereinigung oder Einrichtung, die vom Verantwortlichen mit der Verarbeitung 
personenbezogener Daten betraut wird. 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung (oder Verantwortlicher) 
Die natürliche Person, juristische Person, öffentliche Verwaltung oder jede andere Körperschaft, Vereinigung oder Einrichtung, die das Recht hat, auch zusammen mit einem anderen 
Verantwortlichen, über den Zweck der Verarbeitung personenbezogener Daten, über die jeweilige Verfahrensweise und über die dafür verwendeten Mittel, einschließlich der 
Datensicherung, im Zusammenhang mit dem Betrieb und der Nutzung dieser Webseite zu entscheiden. Sofern nicht anders angegeben, is t der Verantwortliche für die 
Datenverarbeitung der Eigentümer dieser Webseite. 
Diese Webseite 
Das Tool, das aus den vom Browser angezeigten HTML-Seiten besteht, über die die personenbezogenen Daten der Nutzer erhoben werden. 
Cookies 
Cookies sind kleine Textdateien mit Informationen, die auf dem Gerät gespeichert werden, das der Nutzer zum Surfen auf der Webseite verwendet. 
 
Rechtliche Verweise 
Hinweis für europäische Nutzer: Diese Datenschutzerklärung wurde in Übereinstimmung mit den Pflichten gemäß Artikel 10 der Richtlinie 95/46/EG sowie den Bestimmungen der 
Richtlinie 2002/58/EG, aktualisiert durch die Richtlinie 2009/136/EG, über Cookies erstellt. 
Diese Datenschutzerklärung gilt ausschließlich für diese Webseite. 


